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MAAF

Niort le 12/11/2018

Lettre ouverte

a Monsieur Stéphane DUROULE - Directeur Général
a Monsieur Laurent PIGELET - Directeur des Réseaux
d Madame Nathalie CIORNET -Directrice du Réseaux des Agences

Madame, Messieurs,

L'UNSa, alerte la Direction depuis de nombreux mois sur la situation de
grande souffrance vécue au sein du réseau DRA.

L'UNSa est interpellée par les salariés, qui nous expriment leur mal étre au

travail, leur épuisement, leur démoralisation et leur fatalisme, liés notamment
v' d une pression commerciale insupportable

a la perte d'autonomie

a la culpabilisation des équipes

a I'absence de reconnaissance individuelle

d la charge de travail du a I'empilement des priorités

au suivi du temps de fravail
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aux disfonctionnements liés au SIRH ...

L'UNSa s'inquiete de plus, notamment, d'un absentéisme croissant, d'un manque
d'effectif lié aux absences, de la fermeture d'agences, etc

L'UNSa dit STOP |

Des actions immédiates et concretes de votre part sont devenue inévitable pour
retrouver la sérénité nécessaire et éviter I'explosion prochaine du réseau.
L'UNSa, premiére force syndicale de Maaf, demande a vous rencontrer dans
les meilleurs délais.

Sans une réaction rapide, 'UNSa prendra ses responsabilités en appelant les
salariés a un mouvement social.

Philippe BABOIN
Délégué Syndical Central UNSa MAAF
Délégué Syndical Groupe UNSa COVEA



